6 Higuera Escalante

Damos Resultados

HORARIO DE PROCESAMIENTO DE MUESTRAS

Las muestras son procesadas en los dias indicados para cada prueba, por lo tanto, deben

estar en el laboratorio el dia anterior.

Las pruebas cuyo procesamiento coincida con un dia festivo, son procesadas el siguiente

dia programado de acuerdo con lo establecido en el Manual de Servicios.

Los exdmenes que por diversos motivos deban ser reconfirmados, en lo posible se
procesaran de nuevo el mismo dia siempre y cuando la complejidad de la técnica asi lo
permita, de lo contrario, seran procesados respetando el correspondiente dia de montaje.

Cualquier causal de demora en el reporte de resultados o no procesamiento de las
muestras, serd informada al laboratorio remitente por el funcionario de nuestra

organizacion responsable de esta actividad.

CONTROL DE CALIDAD INTERNO Y EXTERNO

Los procesos de andlisis clinicos, su validacién y desempefio son garantizados a través
de la participacion en programas de control de calidad interno y externo que incluyen

comparacion interlaboratorios. Estos programas son entre otros:
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CONTROLES DE CALIDAD

DEPARTAMENTO TIPO DE CONTROL NOMBRE DEL PROGRAMA
QUIMICA Interno UNITY - BIO RAD
QUIMICA Externo RIQAS- QUIMICA CLINICA
QUIMICA Externo RIQAS- HbA1C
QUIMICA Externo Secretaria Salud Santander
HORMONAS Interno ROCHE
HORMONAS Externo RIQAS- HORMONAS
INMUNOLOGIA Interno ROCHE, ABBOTT
INMUNOLOGIA Externo — Serologia A ProgBa -PROASECAL
INMUNOLOGIA Externo — Serologia B ProgBa -PROASECAL
INMUNOLOGIA ESPECIAL Externo MLE - ANA EXPANDIDO
INMUNOLOGIA ESPECIAL Externo MLE - TORCH
INMUNOLOGIA ESPECIAL Externo RIQAS — PROTEINAS
ESPECIFICAS
INMUNOLOGIA ESPECIAL—-TSH | Externo Instituto Nacional Salud
Neonatal
HEMATOLOGIA Interno ROCHE
HEMATOLOGIA Externo RIQAS- HEMATOLOGIA
COAGULACION Interno SIEMENS
COAGULACION Externo RIQAS- COAGULACION
UROANALISIS Interno KOVA - LIQUATROL
UROANALISIS Interno Controles Ciegos
UROANALISIS Externo PROASECAL
PARASITOLOGIA Interno Controles Ciegos
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DEPARTAMENTO TIPO DE CONTROL NOMBRE DEL PROGRAMA
PARASITOLOGIA Externo PROASECAL
MICROBIOLOGIA Interno Cepas ATCC
MICROBIOLOGIA Externo MLE — BACTERIOLOGIA
MICROBIOLOGIA Externo Secretaria Salud Santander
BANCO DE SANGRE — Pruebas Interno ABBOTT

infecciosas

BANCO DE SANGRE - Pruebas Interno Interno LHE

infecciosas

BANCO DE SANGRE - Pruebas Externo Secretaria Salud Santander
infecciosas

BANCO DE SANGRE — Pruebas Externo Instituto Nacional Salud

infecciosas

BANCO DE SANGRE - Pruebas
infecciosas

Externo — Serologia A

ProgBa -PROASECAL

BANCO DE SANGRE — Pruebas
infecciosas

Externo — Serologia B

ProgBa -PROASECAL

BANCO DE SANGRE - Interno Interno LHE
Inmunohematologia
BANCO DE SANGRE - Externo MLE — BANCO DE SANGRE

Inmunohematologia
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